
Clevere IT-Lösungen
für KMU

FLEXIBEL, ZUVERLÄSSIG, TRANSPARENT



IT-Beratung

IT-Infrastruktur

Willkommen bei Jud IT
Die Jud IT ist ein regionales IT-Unternehmen aus Sulgen im Herzen des Kantons Thurgau. Wir begeistern KMU

 mit massgeschneiderten IT-Lösungen. Vom einzelnen Arbeitsplatz über lokale Netzwerke bis hin zur privaten

 oder hybriden Cloud, stehen wir Ihnen von der Beratung bis zum Betrieb zur Seite. Wir bieten Ihnen umfassend

 technisches Know-how, jahrelange Erfahrung und persönliches Engagement, um Ihnen bestmögliche Qualität

 und Betriebssicherheit zu gewährleisten. Pro�tieren Sie von einer persönlichen und intensiven Betreuung über

 alle Bestandteile Ihrer Informatik:

Planung ist entscheidend, gerade wenn die Evaluation neuer Technologien oder die Anpassung der bestehenden

 Hard- und Software ansteht. Wir helfen Ihnen, Ihre IT-Projekte mit einem sinnvollen Konzept umzusetzen.

 IT -Management

 IT-Infrastruktur

 Datenschutz & IT-Sicherheit

 Software

Vom einzelnen Arbeitsplatz über lokale Netzwerke bis hin zur privaten oder hybriden Cloud realisieren wir für Sie 

massgeschneiderte Infrastruktur-Lösungen. Ziel ist es, eine verlässliche und kostenoptimierte IT-Infrastruktur zu 

realisieren, welche Ihre Geschäftsprozesse optimal unterstützt.

 Serverinfrastruktur

 Digital Workplace

 Netzwerk

 Datenschutz &  IT-Sicherheit

 Backup



IT-Dienstleistungen

Cloud

Wir sorgen für einen sicheren und zuverlässigen IT-Betrieb in Ihrem Unternehmen. Mit unserem Outsourcing-Modell 

entscheiden Sie, welche IT-Services durch uns betreut und verwaltet werden. 

Auf Wunsch übernehmen wir gerne auch die Verantwortung über Ihre komplette IT-Infrastruktur.

 Support & SLA

 IT -Outsourcing

 Managed Services

Mit einem umfassenden Angebot an Cloud-Services betreiben wir Ihre komplette IT, oder Teile davon hochverfügbar

 in redundanten Schweizer Rechenzentren, oder in der Microsoft Azure Cloud. Ob Public, Hybrid, oder Private Cloud, 

wir unterstützen Sie mit massgeschneiderten Cloud-Lösungen, von der Strategie bis zum Betrieb aus einer Hand.

 Cloud Server

 Cloud Desktops

 Microsoft 365

 VoIP Telefonie

 Cloud Storage

 Cloud Backup



IT-Beratung

Projekt Management

Unsere IT-Dienstleistungen
KMU sind auf einen unterbruchsfreien Geschäftsbetrieb angewiesen. Eine zuverlässige IT-Infrastruktur bildet die

 Basis dazu. Um dies zu gewährleisten, lohnt es sich gerade für kleinere Unternehmen ohne eigenes IT-Personal auf 

unser Expertenwissen zurückzugreifen. Unsere Spezialisten zeigen Ihnen verschiedene Wege auf, wie die zukünftige

 IT-Lösung unter Berücksichtigung der erhobenen Anforderungen e�zient umgesetzt werden kann. Aufgrund des

 erarbeiteten Konzeptes setzen wir Ihre Lösung nach Ihrer Vorstellung um und sorgen für einen

 reibungslosen Betrieb. Damit Sie sich nicht um zeitraubende IT-Probleme kümmern müssen, erhalten Sie von uns

 das komplette IT-Outsourcing. Dazu gehört selbstverständlich auch ein zuverlässiger IT-Support. 

Legen Sie die IT in unsere Hände!

Mit unserem langjährigen Fach- und Business-Knowhow unterstützen und beraten wir KMU bei der Entwicklung

 von IT-Strategien. Dabei gilt es Lösungen zu �nden, welche in technischer und wirtschaftlicher Hinsicht langfristig

 überzeugen. Gerne unterstützen wir Sie in weiteren wichtigen Entscheidungen wie der Software-Evaluation, oder 

Neueinführung und Weiterentwicklung von IT-Systemen. Mit unseren Beratungen scha�en Sie die Basis für 

erfolgreiche IT-Projekte!

Wer seine IT-Projekte erfolgreich abschliessen will, benötigt ein breites Praxiswissen, wie Projekte geplant und 

abgewickelt werden. Wir �nden gemeinsam sinnvolle Lösungen und sorgen dafür, dass der Kosten- und Zeitrahmen

 Ihres IT-Projekts eingehalten werden. Ob einfaches oder hochkomplexes Projekt mit uns kommen Sie zielführend 

und kostenbewusst ans Ziel.



Daher lohnt es sich, zusammenzuarbeiten

IT Betrieb

 Unkompliziert & Zuverlässig

Transparenz

Legen Sie die Verantwortung Ihrer IT-Infrastruktur, oder essentieller Teilbereiche in unsere Hände. Sie pro�tieren von

 einer professionell gewarteten IT-Infrastruktur, welche zu Kosten einer internen IT-Organisation nicht zu realisieren 

wäre. Dadurch lassen sich zeitliche wie auch �nanzielle Ressourcen einsparen. Wir garantieren Ihnen einen 

professionellen Unterhalt Ihrer Systeme zu attraktiven Preisen.

Pro�tieren Sie von unserem eingespielten Team, unserem Fachwissen und unseren durchdachten IT-Lösungen, um 

sich auf eine sichere und funktionstüchtige IT-Infrastruktur verlassen zu können. Konzentrieren Sie sich auf Ihr 

Kerngeschäft und wir sorgen für einen reibungslosen Betrieb. Unsere Kunden schätzen verschiedene Punkte 

unserer Zusammenarbeit. Lassen auch Sie sich begeistern!

Bei uns erhalten Sie nicht nur einen zuverlässigen IT-Betrieb, sondern auch einen zuverlässigen und unkomplizierten 

Ansprechpartner. Wartungsaufgaben und anspruchsvolle Migrationen können unkompliziert ausserhalb der 

Bürozeiten geplant und durchgeführt werden.

Mit unserem Outsourcing-Modell erhalten Sie den Betrieb Ihrer IT zum Fixpreis. Unsere Support-Leistungen können

nach Aufwand, im Stunden-Abo, oder zum Pauschalpreis bezogen werden. Gerne helfen wir Ihnen bei der Erstellung

 eines Mehrjahresplans – für maximale Planungssicherheit.

Ihre Vorteile



Kundennähe

Erfahrung

 Reaktionszeiten

 Lösungsorientiert

Kundennähe und der persönliche Kontakt sind für uns nicht bloss Schlagwörter, sondern werden von 

uns täglich praktiziert. Wir sehen uns als Teil Ihres Betriebs und setzen uns für Ihren Erfolg ein. Auf 

Wunsch erhalten Sie Ihren persönlichen Ansprechpartner.

Alle unsere Mitarbeiter sind ausgebildete IT-Spezialisten mit grosser Erfahrung in der Betreuung von 

IT-Infrastrukturen. Des Weiteren setzen wir auf enge und zuverlässige Partnerschaften. Dadurch haben

wir jederzeit Zugri� auf ein professionelles Netzwerk und entsprechendes Expertenwissen.

Wir versuchen uns jedem Anliegen so schnell wie möglich anzunehmen. Meist können Support-Anfragen

umgehend gelöst werden. Durch ein Service Level Agreement haben Sie die Möglichkeit sich auf 

garantierte Erreichbarkeiten und Reaktionszeiten zu verlassen.

Wir nehmen Ihre Anliegen ernst und versuchen jedes Problem nachhaltig und e�zient zu erledigen. 

Wir haben ein klares Ziel vor Augen: Wir möchten Ihnen besten IT-Service bieten. 

Rufen Sie uns an – testen Sie uns.



Situations- und Anforderungsanalyse

Wir richten uns ganz nach Ihren Anforderungen und Wünschen. Gerade bei KMU liegen diese oft

 nicht ausformuliert als P�ichtenheft vor. Deshalb führen wir in der Regel zuerst eine Situations-

und Anforderungsanalyse durch.

Lösungsvorschlag

Wir unterbreiten Ihnen ein Angebot zur Umsetzung der Lösung. Wenn die Vorgaben mehrere 

Lösungsmöglichkeiten zulassen, arbeiten wir diese als Lösungsvarianten aus und stellen deren 

Vor- und Nachteile dar. Die Entscheidung liegt dann selbstverständlich bei Ihnen.

Detailkonzept

Das Detailkonzept enthält eine umfassende Beschreibung der geplanten Lösung mit allen 

erforderlichen Angaben für die spätere Realisierung. Das Detailkonzept muss vom Auftraggeber 

genehmigt werden, bevor wir mit der Umsetzung (Realisierung) beginnen.

Realiisierung/Umsetzung

Die Realisierung unterteilen wir in verschiedene Phasen. Nach der Bescha�ung der Hard- und 

Software bereiten wir diese so weit wie möglich vor. Die Inbetriebnahme beim Kunden erfolgt 

vorzugsweise gesta�elt. Wir bezwecken damit eine möglichst geringe Beeinträchtigung des 

laufenden Betriebs..

Eine zuverlässige, sichere und leistungsfähige Infrastruktur bildet das Rückgrat jeder betrieblichen Informatik. Egal 

ob langjährig bestehendes Unternehmen oder frisch gegründetes Start-Up, die IT-Infrastruktur muss zu den 

Anforderungen und Bedürfnissen des Geschäfts passen. Vom einzelnen Arbeitsplatz über lokale Netzwerke bis hin

 zur privaten oder hybriden Cloud realisieren wir für Sie massgeschneiderte IT-Lösungen. Ziel ist es, eine verlässliche

 und kostenoptimierte IT-Infrastruktur zu realisieren, welche Ihre Geschäftsprozesse optimal unterstützt. 

Pro�tieren Sie von unserer bewährten Vorgehensweise:

IT-Infrastruktur

Massgeschneiderte IT-Infrastruktur-Konzepte

1

2

3
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Unter einer Cloud oder Cloud Computing versteht man die internetbasierte Bereitstellung von Speicherplatz, 

Rechenleistung oder Anwendungssoftware. Somit kann ohne Anscha�ung von Hardware einzelne Services, 

oder eine hochverfügbare IT-Infrastruktur im Mietmodell bezogen werden. Sie bezahlen also nur die 

Rechenleistung die auch benötigt wird. Die Wartung und P�ege der zugrundeliegenden Architektur übernimmt 

der Service-Betreiber.

Der Trend geht ganz klar in Richtung Cloud. Aber nicht jedes Unternehmen möchte seine IT Ressourcen aus der 

Cloud beziehen. Wir bieten Ihnen klassische lokale Lösungen für den Betrieb im eigenen Haus, reine Cloud 

Lösungen wie Hosted Virtual Server oder Hosted Virtual Desktop sowie kombinierte hybride Lösungen. Für 

welche Lösung Sie sich schlussendlich entscheiden hängt ganz von Ihren Bedürfnissen ab.

Cloud oder OnPremise?

Cloud Mailserver

Suchen Sie eine Alternative zum Microsoft Exchange Server? Mit unserem Cloud Mailserver erhalten Sie eine  

Plattform, um Ihre E-Mails, Kalender und weiteren Elemente zentral zu verwalten.

Cloud Server

Mieten Sie Ihre Server in der Cloud und verzichten Sie auf hohe Investitionskosten. Unsere Cloud Server werden

in unserem sicheren Rechenzentrum verwaltet und bereitgestellt..

Web Protection

Schützen Sie sich vor den Gefahren aus dem World Wide Web. Mit unserer Web Protection schützen wir Ihre 

Endgeräte mit einem Web�lter und Antivirenscanner.



Cloud Backup

Beseitigen Sie die Gefahren eines Datenverlustes. Nutzen Sie unsere O�site-Backup-Lösung um Ihre Daten und 

Systeme in unserer Cloud zu sichern und jederzeit wiederherzustellen.

Wir sind ein ambitioniertes, innovatives und hervorragend ausgebildetes Team von IT-Spezialisten. Wir p�egen eine

 familiäre und gleichwohl leistungsbereite Arbeitskultur, mit dem Ziel immer das Beste für unsere Kunden zu 

erreichen. Wir legen grössten Wert auf Qualität und einen hohen Service-Level.  Um dies zu erreichen. liefern wir 

Ihnen breite und tiefgreifende ICT-Kenntnisse. Des Weiteren setzen wir auf enge und zuverlässige Partnerschaften. 

Dadurch haben wir jederzeit Zugri� auf ein professionelles Netzwerk und entsprechendes Expertenwissen.

Microsoft 365 & Azure

Verbessern Sie die Zusammenarbeit und erhöhen Sie die Flexibilität in Ihrem Unternehmen mithilfe der Microsoft 

Cloud Plattformen Microsoft 365 und Microsoft Azure. Wir unterstützen Sie auf dem Weg in die Cloud und helfen Ihnen

das Potenzial von Microsoft 365 zu entfalten.

Cloud Drive

Nutzen Sie unser Cloud Drive, um Ihre Dokumente, Bilder und weitere Dateien in der Cloud zu speichern und 

geräteunabhängig darauf zuzugreifen. Ihre Daten werden verschlüsselt in unserem Rechenzentrum gespeichert.

In die Cloud mit Jud IT



Wünschen Sie weitere Informationen, technische Unterstützung, 

oder möchten Sie eine O�erte einholen?

Gerne bearbeiten wir Ihre Anfrage telefonisch oder per WhatsApp.

Fabio Jud
CHIEF EXECUTIVE OFFICER

Thomas Heeb
SYSTEM ENGINEER

Kontaktieren Sie uns

www.jud-it.ch
fabio.jud@jud-it.ch

+41 71 552 05 01

Chaletstrasse 21, 8583 Sulgen


